
                                               ZAPISNIK O REKLAMACIJI

                                           
Ako  stavke  označene  sa  *  nisu  ispunjene  obradu  zahtjeva  za  reklamaciju  zbog 
nedostatka  podataka  nismo  u  mogućnosti   započeti.  Molimo  Vas  da  što  detaljinije 
ispunite zapisnik o reklamaciji.

Datum: ........................................
KUPAC:                                                               KRAJNJI KUPAC:
*Ime: ...................................................                Ime: .................................................................   
*Adresa: ..............................................                Adresa: ...........................................................   
Telefon ..............................................                  Telefon: ..........................................................    
INFORMACIJE O VOZILU:   

*Marka: ...............................................               *Tip: ...............................................................

*Kubikaža: ...........................................              *Godina: .........................................................

*Broj šasije: ...........................................             *Vrsta goriva: ................................................

*Broj/tip motora: .....................................        
 

*Naziv i šifra dijelova:
...........................................................................................................................................

*Datum računa: ...................................            *Broj računa(Szakal): .................................

*Montaža: ...........................................             *Demontaža: .......................................... ...        

*Stanje brojila prilikom montaže:                     *Stanje brojila prilikom demontaže:
............... ..............................................                 ...............................................................         

*Naziv ostalih djelova koji su zamjenjeni: ..........................................................................
................................................................................................................................
*Razlog reklamacije : ................................................................................................
................................................................................................................................
................................................................................................................................
................................................................................................................................
*Trenutak otkrića i detaljan opis kvara: ......................................................................
................................................................................................................................
................................................................................................................................
................................................................................................................................
Napomene: ..............................................................................................................
................................................................................................................................
............................................................            ..........................................................
                             kupac                                                         dijelove preuzeo
  


